Rozdzial 1
Postanowienia og6lne

§1

Muzeum Budownictwa Ludowego — Parku Etnograficzny w Olsztynku jako
organizator dziatalnos$ci edukacyjnej zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez

matoletnich, w trosce o zabezpieczenie dobra matoletnich korzystajacych z oferty
warsztatow organizowanych przez Muzeum oraz z oprowadzania z przewodnikiem,
zgodnie z obowigzkiem nalozonym w art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich, wprowadza Standardy Ochrony Matoletnich.

Przy opracowaniu Standardow przyjeto nastgpujace zatozenia:

. Muzeum prowadzi regularng weryfikacj¢ osob zatrudnionych lub skierowanych do
pracy z maloletnimi w ramach umowy o prace lub innego stosunku prawnego,
w zwigzku z czym w Muzeum nie sg zatrudnione osoby mogace zagrazaé
bezpieczenstwu maloletnich ani tez nie jest z takimi osobami prowadzona wspdlpraca
na jakiejkolwiek podstawie prawnej,

. WSZyscy pracownicy 1 osoby skierowane do pracy z matoletnimi w ramach umowy
o prac¢ lub innego stosunku prawnego potrafig zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia
matoletniego oraz podjaé¢ interwencj¢ w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest
ofiarg przemocy,

. postgpowanie przeprowadzone w przypadku stwierdzenia podejrzenia popelnienia
przestepstwa na szkode matoletniego nie moze narusza¢ powszechnie obowigzujacych
przepisoOw prawa, a takze zasad poszanowania prywatnosci i delikatnej psychiki
matoletnich,

. opiekunowie prawni poszerzaja wiedze 1 Swiadomos¢ w zakresie metod wychowania
bez stosowania przemocy 1 przekazuja matoletnim zasady bezpieczenstwa,

. matoletni przebywajacy w Muzeum korzystajac ze skierowanej do nich oferty zajec 1
podczas wizyt indywidualnych sg z opiekunami prawnymi lub w ramach grup
zorganizowanych.

Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

MBL - nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Budownictwa Ludowego — Park
Etnograficzny w Olsztynku,

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Muzeum Budownictwa Ludowego —
Park Etnograficzny w Olsztynku,



personel MBL - nalezy przez to rozumie¢ wszystkich pracownikéw Muzeum
Budownictwa Ludowego — parku Etnograficznego w Olsztynku oraz inne osoby
majace kontakt z matoletnimi poprzez zaangazowanie w dziatalnos¢ MBL,

krzywdzenie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu
zabronionego lub karalnego ze szkoda dla matoletniego przez jakakolwiek osobg, w
tym rowniez personel MBL,

maloletni — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia,

opiekun maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji i
stanowienia o maloletnim,

osobie odpowiedzialnej za wprowadzenie Standardow Ochrony Maloletnich — nalezy
przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Dyrektora MBL do sprawowania nadzoru
nad realizacja niniejszych Standardow.

Rozdzial 11
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a personelem MBL
§2

Za wprowadzenie i przygotowanie standardow w MBL odpowiedzialny jest Dyrektor.

Dyrektor zapoznaje personel MBL ze Standardami oraz odbiera od nich o§wiadczenia
0 zapoznaniu si¢ ze Standardami. Wzor o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 1 do

niniejszych Standardow.

§3

Dyrektor MBL przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
personelu MBL do dziatalno$ci zwiazanej z edukacja matoletnich zobowigzany jest do
uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na tle Seksualnym. Sprawdzeniu podlegaja rowniez osoby ponizej 18
roku zycia. Osoba figurujagca w rejestrze nie moze zosta¢ dopuszczona do zajgé
edukacyjnych oraz oprowadzania wycieczek, w ktorych biorg udziat osoby matoletnie.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa matoletnich, Dyrektor MBL dokonuje w kazdym
roku kalendarzowym sprawdzenia personelu MBL wyznaczonego do dziatalnoS$ci
edukacyjnej matoletnich.

Informacje uzyskiwane sa z Rejestru z dostgpem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.
Informacje zwrotne otrzymane z systemu sg drukowane i sktadane do akt osobowy.

W przypadku gdy powzigte zostang informacje o wszczeciu wobec kogokolwiek
z personelu MBL postepowania karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci



10.

11.

seksualnej lub przestepstwo przeciwko maloletniemu Dyrektor MBL niezwtocznie
odsuwa taka osobg¢ od wszelkich dzialan z matoletnimi.

§4

Personel MBL dziata zawsze dla dobra matoletniego i w jego interesie. Matoletni
traktowany jest z szacunkiem oraz z uwzglgdnieniem jego godnosci i1 potrzeb.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec maloletniego w jakiejkolwiek
formie.

Personel MBL zobowigzany jest do przestrzegania praw dziecka i praw cztowieka.

Personel MBL zobowigzany jest do rownego traktowania wszystkich matoletnich,
niezaleznie od ich plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy
niepetnosprawnosci.

Personel MBL jest uwrazliwiony na przemoc rowiesniczg.

Personel MBL zobowigzany jest do utrzymania profesjonalnej relacji z matoletnimi —
odnosi si¢ do maloletniego z szacunkiem, nie lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza
1 nie obraza matoletniego.

Personel MBL obowigzany jest do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla
innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji zachowania.

Personel MBL nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w zadnych celach, jezeli
opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.

Podczas zaje¢ edukacyjnych odbywajacych si¢ w Muzeum odpowiedzialno$¢ za
matoletnich ponoszg ich opiekunowie. Personel MBL nie pozostaje sam z matoletnimi
podczas wykonywania swoich obowigzkoéw stuzbowych. W przypadku zajec
edukacyjnych dla uczestnikow indywidualnych opiekun jest zobowigzany przebywac
razem z maloletnim.

Personel MBL nie moze mie¢ kontaktu z matoletnimi podczas czynnosci
higienicznych.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
maloletniego, pracownik MBL zobowiazany jest powiadomi¢ niezwlocznie o
zaistnialej sytuacji Dyrektora MBL.

W opisanych Standardach przyjete zostaty nastepujace zachowania niedozwolone:
a. stosowanie agresji i przemocy fizycznej oraz psychicznej wobec matoletnich,
b. naruszenie nietykalno$ci osobistej matoletnich,

C. tamanie praw dziecka i praw cztowieka,



d. dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne,
mozliwosci psychofizyczne, seksualno$é, orientacje seksualng, pochodzenie
rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne i §wiatopoglad,

e. tamanie praw, ustalonych norm i zasad obowigzujagcych w Muzeum Budownictwa
Ludowego,

f. stosowanie wypowiedzi naruszajacych godno$¢ osobista,

g. wykorzystywanie przewagi fizycznej i stosowanie grozb,

h. obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie maloletniego,
I. nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym,

j. fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem matoletnich bez
zgody opiekunéw z, ktorymi przebywaja na terenie Muzeum.

§5

Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan pracownikéw Muzeum wobec
matoletnich sg bezzwlocznie wyjasniane przez dyrektora Muzeum.

§6

Nieprzestrzeganie zasad postgpowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych
obowigzkow pracowniczych  z wszystkimi wynikajacymi stad konsekwencjami, z
rozwigzaniem stosunku pracy wiacznie.

Rozdziat IIT

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informaciji o krzywdzeniu maloletniego.

§7

1. Krzywdzeniem jest:

1) przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in. ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia,
obrazenia wewng¢trzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac¢ utrate zdrowia
badz tez zagrazac zyciu,

2) przemoc emocjonalna — powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie maloletniemu wymagan
1 oczekiwan, ktérym nie jest w stanie on sprostac;

3) przemoc seksualna — angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobeg
dorosta, w tym wykorzystywanie seksualne, ktore odnosi si¢ do zachowan z kontaktem



fizycznym (np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego ( np. pokazywanie matoletniemu materiatdbw pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarza¢ si¢ przez dluzszy czas;

4) przemoc ekonomiczna — niezapewnienie odpowiednich warunkow do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom;

5) zaniedbywanie — niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypetianiem obowiazku szkolnego.

3. Zagrozenie bezpieczenstwa maloletniego moze przybiera¢ rézne formy, moze by¢ tez
realizowane z wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu oraz komunikowania si¢.

§8

1. Personel Muzeum pracujacy z dzieCmi podczas zaje¢ muzealnych oraz podczas
oprowadzania wycieczek kieruje si¢ przepisami prawa i dziala na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

2. Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie
1 wyjasniana jest bez wzgledu na to czy pochodzi od dziecka, jego opiekuna czy tez osoby
dorostej badz pracownika Muzeum oraz bez wzgledu na to czy dotyczy podejrzenia
krzywdzenia ze strony innego rowiesnika, opiekuna dziecka czy tez pracownika Muzeum
badz oséb wspotpracujacych z Muzeum.

§9

1. Pracownicy Muzeum podczas prowadzonych czynno$ci zwracajg szczegdlng uwage na
wystepowanie w zachowaniu matoletniego sygnatow swiadczacych o krzywdzeniu.

2. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Muzeum, osoba ta
zostaje natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

3. Dyrektor przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi
mie§ wiedz¢ o zdarzeniu 1 o sytuacji osobiste] (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegblnosci jego opiekunami.

4. Dyrektor ustala przebieg zaistniatego zdarzenia.

5. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i1 przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji. Wzor zawiadomienia stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych standardow.



6. W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popelnienie  przestepstwa, dyrektor sprawdza wszystkie okolicznosci  zdarzenia,
a w szczegblnosci ma obowigzek wystucha¢ pracownika podejrzewanego o krzywdzenie,
dziecko oraz innych $wiadkow zdarzenia jesli tacy wystgpujg. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji, ktora stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych standardow.

7. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godno$ci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku pracy z osoba, ktora
dopuscita si¢ krzywdzenia.

Rozdzial IV

Zasady 1 sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standarddw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

§10

1. W Muzeum obowiazuja Standardy ochrony matoletnich w wersji zupelnej oraz w wersji
skrocone;.

2. Standardy w wersji zupelne] zamieszczone s3 na stronie internetowej Muzeum oraz
udostepnione kazdemu zainteresowanemu do wgladu w sekretariacie Muzeum.

3. Rodzice, opiekunowie prawni oraz opiekunowie szkolni matoletnich przy zapisie dziecka
na zajecia sg kazdorazowo informowani o obowigzujagcych w Muzeum Standardach
1 mozliwoscig zapoznania si¢ Z nimi.

Rozdzial V

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu
i udzielenie mu wsparcia.

§11

1. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu jest Dyrektor.

2. Osobami odpowiedzialnymi za udzielenie pomocy matoletniemu wsparcia w Sytuacji
krzywdzenia jest kazdy pracownik Muzeum — przy sytuacjach niecierpigcych zwtoki.

3. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek udzielenia pomocy a nastgpnie sporzadzenia notatki
stuzbowej 1 zgloszenia tego faktu dyrektorowi.

4. Kazde uzasadnione podejrzenie jest podstawa do podjecia kolejnych dziatan.
5. Pracownik ma obowigzek podjecia i zgltoszenia zawsze w przypadku:

a. podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwaciji,



b. gdy dziecko ujawnito do§wiadczenia krzywdzenia,
c. gdy inna osoba (dorosta lub dziecko) zglosita fakt krzywdzenia dziecka.

6. W przypadku, gdy osobg krzywdzacg jest pracownik, karta interwencji zostaje sporzadzona
przez Dyrektora, ktory przeprowadza czynnosci wyjasniajace 1 podejmuje dzialania
dyscyplinujace.

7. Dyrektor wzywa rodzicow dziecka, co do ktérego powzigt informacje o mozliwosci
krzywdzenia i informuje ich o sytuacji dziecka.

8. W sytuacjach szczegdlnych Dyrektor moze powotac zespot interwencyjny, w sktad ktorego
wchodza osoby mogace mie¢ wiedze o sytuacji dziecka oraz maja mozliwo$¢ wsparcia
1 zapewnienia bezpieczenstwa dziecku.

9. Powotany zespot sporzadza plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawierac :
a. dzialan jakie Muzeum zapewnia dziecku w celu poczucia bezpieczenstwa,
b. wsparcia jakie zaoferuje dziecku,

c. informacja o miejscach, w ktorych znajduja sie specjalistyczne placéwki pomocy dziecku
jesli istnieje taka potrzeba.

Rozdzial VI

Sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§12

1. Dokumentacja ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych
matoletniemu powinny sktadac¢ si¢ z:

a. karty interwencyjnej danego zdarzenia,
b. notatki stuzbowej sporzadzonej przez pracownika na okoliczno$¢ danego zdarzenia.

2. Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgloszonych incydentéw Iub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego, dokumentacja dotyczgca interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka jest przechowywana w Dziale Kadr Muzeum i jest
udostepniana tylko 1 wytacznie za zgoda Dyrektora.

Rozdziat VII

Wymogi dotyczace bezpiecznych relaciji miedzy maloletnimi przebywajacymi na terenie
Muzeum

§13

1. W muzeum okreslone zostajg nastepujace zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi:



a. uczestnicy zaje¢ organizowanych przez Muzeum akceptujg i szanujg siebie nawzajem;

b. uczestnicy nie naruszajg praw innych uczestnikow poprzez dyskryminacj¢ ze wzgledu na
jakakolwiek jego odmiennos¢;

c. zachowanie i1 postepowanie uczestnikow nie moze narusza¢ ich poczucia godnosci oraz
wartosci osobistej innych osob;

d. uczestnicy zaje¢ majg prawo do wiasnych pogladéw oraz wyrazania ich biorgc pod uwage
sposob ich wyrazania tzn. wolny od agresji i przemocy;

€. uczestnicy zaje¢ nie maja prawa stosowaé wobec innych uczestnikow oraz innych osob
zadnej agresji, przemocy stownej, fizycznej i psychicznej — z jakiegokolwiek powodu i
jakichkolwiek okolicznosci.

2. Za niedozwolone zachowania maloletnich uznaje si¢:

a. stosowanie jakiejkolwiek agresji 1 przemocy wobec innych osob (bicie, uderzenia,
popychanie, kopanie, opluwanie, wymuszanie, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej
przewagi nad inng osoba, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby do podejmowania
niewtasciwych dzialan, rzucanie przedmiotami);

b. stosowanie przemocy stownej (obelgi, wyzwiska, wy$miewanie, szydzenie z
krzywdzonego, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i obrazliwe zarty, grozby);

c. stosowanie przemocy psychicznej (ponizanie, wykluczanie, izolacja, manipulowanie,
wulgarne gesty, obrazliwe smsy oraz mmsy, wiadomosci na forach internetowych, w mediach
spoteczno$ciowych, zabieranie i niszczenie rzeczy nalezacych do krzywdzonego, straszenie 1
szantazowanie.

3. W przypadku krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego na terenie Muzeum,
pracownik bedacy $wiadkiem zdarzenia zobowigzany jest zdecydowanie 1 stanowczo
przerwa¢ negatywne zachowania uczestnikoOw zaj$cia poprzez rozdzielenie stron konfliktu
oraz poinformowa¢ Dyrektora Muzeum.

Rozdziat IX

Zakres zadan Dyrektora Muzeum w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze
dziecko jest krzywdzone

§14

Do zadan Dyrektora — w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko jest
krzywdzone — nalezy:

1. Przyjmowanie zgloszen o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

2. Branie udzialu w rozmowie z rodzicami, opiekunami prawnymi oraz opiekunami
szkolnymi;



3. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka natychmiastowe zawiadamianie policji;
4. Informowanie o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy;
5. Prowadzenie nadzoru nad prowadzeniem przypadku dziecka krzywdzonego.

§ 15

1. W sytuacji ujawnienia krzywdzenia matoletniego dyrektor wyznacza pracownika, badz
zespot pracownikdw zobowigzanych do opracowania planu wsparcia udzielanego
krzywdzonemu, ktéry zawiera odpowiednio do sytuacji wskazania dotyczace:

a. okreslenia form pomocy na terenie muzeum lub kierowania do instytucji udzielajacych
pomocy,

b. wspieranie rodziny poprzez wskazanie instytucji w zakresie poradnictwa, konsultacji
psychologicznej, terapii uzaleznien, terapii dla sprawcow przemocy,

c. pomocy socjalnej poprzez wskazanie instytucji oferujacej takg pomoc,
2. Wdrozenie planu nastepuje po akceptacji Dyrektora.

3. Wyznaczony odpowiednio przez Dyrektora pracownik monitoruje przebieg realizacji
planu.

Rozdziat X

Zasady przegladu i aktualizaciji standardéw

§16

1. Odpowiedzialnym za monitorowanie Standardow jest Kierownik Dzialu promocyjno-
o$wiatowego MBL.

2. Nie rzadziej, niz raz na dwa lata, dokonywany jest przeglad Standardow oraz weryfikacja
potrzeb ich aktualizacji.

3. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac jednocze$nie rejestr zgloszen
i proponowanych zmian.

4. Personel Muzeum moze przekazywac swoje uwagi, proponowac¢ zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do osoby odpowiedzialnej za Standardy oraz zglaszaé
incydenty naruszania Standardow.

5. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow
osoba odpowiedzialna za Standardy przekazuje Dyrektorowi Muzeum.

6. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Dyrektor zarzadzeniem.



Rozdzial XI

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku matoletniego

§17

1. Personel Muzeum, uznajac prawo matoletniego do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku oraz danych osobowych matoletniego.

2. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

3. Dane osobowe matoletnich sg udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

4. Personel Muzeum nie utrwala ani nie umozliwia osobom trzecim, w tym mediom,
utrwalania wizerunku matoletniego bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

5. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takie jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie
jest wymagana.



